
Warunki uczestnictwa w BONUS WEEKS organizowanych jesienią 2026 r. przez firmę 
Festool („Promocja”) 

  

Stan na dzień: 16.09.2026 

  

Biorąc udział w promocji, uczestnik akceptuje poniższe warunki uczestnictwa. 
 

1. Organizator 

1. Organizatorem promocji jest Festool GmbH, Wertstr. 20, 73240 
Wendlingen, Deutschland, („Organizator”). 

2. Promocja będzie obsługiwana przez wynajętą przez Organizatora agencję 
REINBOLDROST GmbH & Co. KG, Joseph-Beuys-Allee 6, D-53113 Bonn 
jako dostawcę usług technicznych oraz firmę secupay AG, Goethestraße 
6, 01896 Pulsnitz jako instytucję płatniczą (występujące pod wspólną 
nazwą „Agencja”). 
 

2. Prawo do udziału 

1. Do udziału uprawnione są wszystkie pełnoletnie osoby fizyczne oraz osoby 
prawne posiadające miejsce zamieszkania/siedzibę w jednym z 
wymienionych poniżej krajów: 
Belgia, Bułgaria, Dania, Niemcy, Estonia, Finlandia, Francja, Wielka 
Brytania, Irlandia, Włochy, Chorwacja, Łotwa, Litwa, Luksemburg, 
Niderlandy, Austria, Polska, Portugalia, Rumunia, Szwecja, Szwajcaria, 
Słowacja, Słowenia, Hiszpania, Czechy i Węgry. 

2. Z udziału w promocji wykluczone są osoby, których miejsce zamieszkania 
lub siedziba znajduje się na terenie pozostałych regionów i krajów. Dotyczy 
to w szczególności: wszystkich francuskich terytoriów zamorskich, wysp 
hiszpańskich, portugalskich i brytyjskich, Grecji, Islandii, Malty, Norwegii i 
Cypru. 

3. Z promocji wykluczeni są również: pracownicy Organizatora, dystrybutorzy 
Organizatora oraz ich pracownicy, kadra kierownicza i przedstawiciele 
Organizatora oraz jego dystrybutorów. 
 

  



3. Przedmiot promocji 

1. Klienci końcowi, którzy w okresie obowiązywania promocji od 05.10.2026 
r. do 11.12.2026 r. dokonają zakupu szlifierki przegubowej PLANEX, 
zasilanej przewodowo frezarki do połączeń DOMINO DF 500 lub DF 700, 
egzoszkieletu ExoActive, wyrzynarki akumulatorowej PSC 500 lub PSBC 
500 (każdorazowo jest to „produkt promocyjny”, patrz punkt 4) u 
autoryzowanego dystrybutora Festool na obszarze objętym promocją i 
zarejestrują się do udziału w promocji najpóźniej do 18.12.2026 r., 
otrzymają bezpłatnie akumulatorową wiertarko-wkrętarkę TXS 18 oraz 
ewentualnie dodatkowo zwrot gotówki („Cashback”) w wysokości 900,00 
złotych, w każdym przypadku zgodnie z wiążącym przyporządkowaniem 
określonym w punkcie 4, do wyczerpania zapasów. Udział w programie 
Cashback nie stanowi w odniesieniu do klienta odrębnego świadczenia 
usług. Wypłata kwoty cashback pozostaje w bezpośrednim związku 
gospodarczym z pierwotną dostawą. Informację o tym, jaka premia jest 
przypisana do danego produktu objętego promocją, można dodatkowo 
sprawdzić na mikrostronie promocji (patrz punkt 4). W odniesieniu do 
produktów promocyjnych PSC 500 i PSBC 500 obowiązuje odstępstwo od 
powyższej zasady, w myśl którego klienci końcowi są uprawnieni do 
udziału także w przypadku nabycia wymienionych produktów 
promocyjnych już od dnia 07.09.2026 r. i zarejestrowania ich do udziału w 
promocji najpóźniej do dnia 18.12.2026 r., również tylko do wyczerpania 
zapasów. 

2. Bezpłatne akumulatorowe wiertarko-wkrętarki TXS 18 są dostępne 
wyłącznie w ograniczonej liczbie sztuk. Promocja obowiązuje tylko do 
wyczerpania zapasów. Organizator ma prawo zamknąć rejestrację na 
poszczególne wersje nagród i/lub poszczególne kraje uczestniczące 
jeszcze przed upływem okresu trwania akcji, gdy tylko wyczerpią się 
przewidziane na ten cel kontyngenty nagród, w tym odpowiednia rezerwa 
na już zakupione, ale jeszcze niezarejestrowanych produktów objętych 
promocją, zostaną wyczerpane lub zarezerwowane. Od tego momentu 
dalsze rejestracje dotyczące danego rodzaju nagrody lub danego kraju 
uczestniczącego nie będą już możliwe. 

3. W przypadku wypłat w walutach innych niż euro mogą wystąpić niewielkie 
odchylenia od podanej kwoty z powodu wahań kursów walut, które jednak 
nie stanowią podstawy do roszczenia dotyczącego dopłaty z tytułu 
nieznacznie niższej kwoty zwrotu. 

  



 

4. Przydział bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18 jest 
dokonywany automatycznie przez Organizatora w odniesieniu do każdego 
zakupionego produktu promocyjnego. Uczestnik nie ma możliwości 
swobodnego wyboru ani zmiany bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-
wkrętarki TXS 18. Przypisanie poszczególnych akumulatorowych 
wiertarko-wkrętarek do produktów promocyjnych można sprawdzić 
na stronie promocji. 

5. W promocji mogą wziąć udział maksymalnie cztery (4) osoby na 
gospodarstwo domowe. Liczba uczestników należących do tego samego 
gospodarstwa domowego lub zatrudnionych w tej samej firmie jest 
sumowana. Bezpłatną akumulatorową wiertarko-wkrętarkę TXS 18 oraz 
wypłatę kwoty cashback można odebrać tylko raz z tytułu zakupu każdego 
produktu promocyjnego objętego promocją w ramach Bonus Weeks. 
Promocja obejmuje wszystkie równoległe promocje dotyczące TXS 18 
prowadzone przez firmę Festool na obszarze objętym promocją, 
niezależnie od konkretnego organizatora. Przeprowadzona zostanie 
weryfikacja adresów e-mail, duplikatów adresów, numerów IBAN oraz 
numerów kontrolnych. Wielokrotne zgłoszenia udziału, które naruszają 
niniejsze warunki uczestnictwa, jak również inne działania manipulacyjne 
spowodują natychmiastowe wykluczenie uczestnika z promocji. 
 

4. Produkty promocyjne 

1. Za produkty promocyjne uznaje się wyłącznie nowe produkty wymienione 
poniżej. 

2. Przyznawana w ramach niniejszej promocji akumulatorowa wiertarko-
wkrętarka TXS 18 udostępniana jest w zależności od zakupionego 
produktu objętego promocją w jednej z następujących wersji: 
 

▪ TXS 18 Plus z dwoma akumulatorami 4,0 Ah i ładowarką dla 
szlifierki przegubowej PLANEX 

▪ TXS 18 Plus z dwoma akumulatorami 4,0 Ah i ładowarką dla 
przewodowej frezarki do połączeń DOMINO DF 500, DF 700 

▪ TXS 18 Plus z dwoma akumulatorami 4,0 Ah i ładowarką oraz 
dodatkowo ze zwrotem gotówki w wysokości 900 PLN (cashback) 
przy zakupie egzoszkieletu ExoActive 

https://www.festool.pl/bonusweeks


▪ TXS 18 Basic (bez akumulatorów i ładowarki) przy zakupie PSC 500 
lub PSBC 500 

Wariant Plus modelu TXS 18 dostarczany jest z różnymi konfiguracjami akumulatorów 
4,0 Ah, nie przysługuje prawo wyboru konkretnego modelu akumulatora 4,0 Ah. 

3. Wysyłka bezpłatnej wiertarko-wkrętarki akumulatorowej TXS 18 odbywa 
się na podstawie wiążącego przyporządkowania określonego w ustępach 
(1) i (2). Zestawienie przedstawione na stronie internetowej promocji służy 
wyłącznie celom informacyjnym i nie stanowi podstawy do dochodzenia 
roszczeń odbiegających od powyższych regulacji. 
 

5. Udział w promocji 

1. Warunkiem udziału w promocji jest prawidłowe i pełne przekazanie lub 
udostępnienie przez klienta końcowego do dnia 18.12.2026 r. 
następujących informacji za pośrednictwem prowadzonego na jego 
nazwisko konta MyFestool: 

▪ nazwisko i adres uczestnika 

▪ adres e-mail uczestnika 

▪ data zakupu produktu promocyjnego 

▪ numery kontrolne (nr części i nr seryjny) produktu promocyjnego 

▪ zdjęcie tabliczki znamionowej produktu promocyjnego 

▪ skan lub zdjęcie faktury lub porównywalnego dowodu zakupu, na 
którym data zakupu i produkt są wyraźnie rozpoznawalne 

▪ adres dostawy bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 
18, jeśli różni się on od podanego adresu uczestnika 

▪ dane dystrybutora, u którego został zakupiony produkt objęty 
promocją 

▪ dane konta do przelewu kwoty cashback (właściciel konta, IBAN i 
BIC). Wymagane wyłącznie w przypadku zakupu narzędzia 
ExoActive. 

2. W ramach zgłoszenia do udziału w Bonus Weeks zakupiony produkt 
promocyjny oraz bonus (TXS 18) zostaną automatycznie objęte gwarancją 
all-inclusive. Z rejestracji do tej usługi można zrezygnować w dowolnym 
momencie w terminie późniejszym. Dokonanie rejestracji jest 
równoznaczne z akceptacją warunków gwarancji Festool. 

https://www.festool.pl/bonusweeks
https://www.festool.pl/Service/Service%20Conditions%20Page


3. Potwierdzenie z platformy sprzedażowej lub paragon nie są 
wystarczającym dowodem zakupu. Ponadto dowód zakupu nie może być 
wystawiony na osobę inną niż uczestnik. 

4. Jeśli przeniesienie własności bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-
wkrętarki TXS 18 lub wypłata kwoty zwrotu w ramach usługi cashback 
stanowi czynność podlegającą opodatkowaniu, obowiązek 
odprowadzenia podatku spoczywa na odbiorcy (kliencie końcowym). 

5. Wypłata kwoty zwrotu w ramach usługi cashback może skutkować 
późniejszym obniżeniem wynagrodzenia za pierwotnie dostarczony towar 
na rzecz klienta końcowego i podlega rozliczeniu zgodnie z przepisami 
dotyczącymi podatku od towarów i usług. Jeżeli klient końcowy 
korzystający z zwrotu gotówki w ramach usługi cashback jest 
przedsiębiorcą uprawnionym w całości lub częściowo do odliczenia 
podatku naliczonego i nabywa usługę na potrzeby swojej działalności 
gospodarczej, odliczenie podatku naliczonego z tytułu nabycia tej usługi 
ulega zmniejszeniu o kwotę podatku zawartą w zwrocie gotówki (por. § 17 
ust. 1 zdanie 4 w związku z zdaniem 1 ustawy o podatku od towarów i 
usług). Korekty podatku naliczonego należy dokonać w okresie 
rozliczeniowym, w którym nastąpiło zmniejszenie wynagrodzenia wskutek 
wypłaty kwoty zwrotu w ramach usługi cashback. 

6. Po wpłynięciu dokumentów zgłoszeniowych uczestnik otrzyma od Festool 
lub Agencji potwierdzenie ich otrzymania pocztą elektroniczną, jak 
również inne raporty o statusie w trakcie procesu realizacji promocji. 
Firma Festool oraz Agencja, która na zlecenie Festool obsługuje realizację 
promocji, mają prawo do skontaktowania się z uczestnikiem drogą 
mejlową lub listowną w przypadku jakichkolwiek pytań związanych z 
realizacją promocji oraz do żądania dalszych dowodów w przypadku 
uzasadnionych wątpliwości. 

7. Informacje, które nie zostały przesłane w wyznaczonym terminie, są 
nieczytelne, niekompletne lub w inny sposób nieprawidłowe, nie 
uprawniają uczestnika do udziału w promocji. 

8. W przypadku odrzucenia zgłoszenia z powodu niewystarczających 
dowodów lub informacji, uczestnik może ponownie wziąć udział w 
promocji po przedłożeniu wystarczających i prawidłowych dokumentów 
bądź dowodów. Jeżeli jednak bezpłatna wiertarko-wkrętarka 
akumulatorowa TXS 18 przysługująca uczestnikowi na podstawie 
pierwszego zgłoszenia stanie się w międzyczasie niedostępna, uczestnik 
nie może rościć sobie prawa do jej otrzymania. 



9. Organizator zastrzega sobie prawo do zdyskwalifikowania uczestników i 
wykluczenia ich z udziału w promocji w przypadku podania 
nieprawdziwych lub niepełnych informacji, niedostarczenia wymaganych 
dowodów w przypadku pojawienia się uzasadnionych wątpliwości, 
manipulowania lub próby manipulowania procesem uczestnictwa i/lub 
zawinionego naruszenia zasad uczestnictwa i/lub innej próby uzyskania 
korzyści w sposób nieuczciwy i/lub nierzetelny. W przypadku 
uzasadnionego wykluczenia uczestnika, Organizator jest uprawniony – 
nawet z mocą wsteczną - do odzyskania wysłanej już bezpłatnej 
akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18, jak również kwoty zwróconej 
uczestnikowi w ramach usługi cashback. 
 

6. Wysyłka bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18 

1. Sprawdzeniem, czy uczestnikowi przysługuje prawo do otrzymania 
bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18, jak również 
wysyłką na adres podany przez uczestnika, zajmuje się Agencja i 
Organizator. 

2. Po wpłynięciu kompletnych dokumentów uczestnictwa złożonych w 
odpowiedniej formie i we wskazanym terminie oraz pomyślnej weryfikacji, 
wysyłka bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18 nastąpi 
najpóźniej w ciągu sześciu (6) tygodni. W przypadku, gdy dostawa za 
pośrednictwem firmy kurierskiej nie jest możliwa (może się to zdarzyć w 
szczególnie odległych regionach), uzgadnia się indywidualne rozwiązanie 
z klientem końcowym. 

3. W przypadku podania błędnego adresu dostawy nie przysługuje prawo do 
ponownej wysyłki. 
W przypadku nieskutecznego doręczenia podejmowana jest jednorazowa 
dodatkowa próba doręczenia. Jeśli ona również zakończy się 
niepowodzeniem, prawo do otrzymania bezpłatnej akumulatorowej 
wiertarko-wkrętarki TXS 18 wygasa. Doręczenie uznaje się za 
nieskuteczne, gdy: 
 

▪ prawidłowe doręczenie pod wskazanym adresem nie jest możliwe, 

▪ wezwanie do podania aktualnego adresu dostawy pozostanie bez 
odpowiedzi przez dwa tygodnie. 

W przypadku, gdy dane adresowe podane przez uczestnika są niekompletne lub błędne 
albo doręczenie nie może zostać zrealizowane z innych przyczyn, za które 
odpowiedzialność ponosi uczestnik, prawo do premii wygasa. W takich przypadkach 



Organizator może zażądać okazania dowodu osobistego lub paszportu w celu 
weryfikacji tożsamości. To samo dotyczy sytuacji, w których istnieje uzasadnione 
podejrzenie próby wyłudzenia bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18. 
Do momentu przedłożenia odpowiednich dowodów wymaganych przez Organizatora lub 
Agencję, roszczenie uczestnika pozostaje tymczasowo zawieszone. 

4. Prawo do otrzymania bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 
18 nie podlega przeniesieniu. Wypłata równowartości w gotówce lub w 
formie świadczeń rzeczowych, jak również wymiana lub otrzymanie 
zamiennika bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18 są 
wykluczone. 

5. Prawo do otrzymania bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 
18 nie przysługuje, jeśli w późniejszym terminie okaże się, że podano 
nieprawdziwe dane lub bezpłatna akumulatorowa wiertarko-wkrętarka 
TXS 18 została uzyskana w sposób niezgodny z prawem. W takim 
przypadku przyznane już świadczenia podlegają zwrotowi. 
 

7. Prawo do otrzymania zwrotu w ramach usługi cashback oraz wypłata przy 
zakupie egzoszkieletu ExoActive 

1. Prawo do otrzymania zwrotu gotówki przysługuje wyłącznie w przypadku 
nabycia produktu promocyjnego ExoActive w ramach promocji Bonus 
Weeks oraz po spełnieniu wszystkich warunków uczestnictwa. 

2. Warunkiem wypłaty kwoty przysługującej z tytułu usługi cashback jest 
podanie w ramach uczestnictwa rachunku bankowego prowadzonego na 
nazwisko uczestnika. Wypłata jest dokonywana wyłącznie na ten 
rachunek. W przypadku podania rachunku firmowego uczestnik musi 
posiadać prawo do dysponowania tym rachunkiem; na żądanie 
organizatora lub agencji uczestnik jest zobowiązany do przedstawienia 
stosownego potwierdzenia tego uprawnienia. 

3. Sprawdzenie, czy uczestnikowi przysługuje prawo do otrzymania zwrotu w 
ramach usługi cashback, jak również wypłata kwoty zwrotu na konto 
wskazane przez uczestnika należy do kompetencji agencji i organizatora. 

4. Wypłata zostanie zrealizowana nie później niż po upływie sześciu (6) 
tygodni od otrzymania kompletnych dokumentów uczestnictwa złożonych 
w odpowiedniej formie i terminie. 

5. W przypadku błędów w podanych przez uczestnika danych bankowych nie 
przysługuje prawo do ponownego przelewu. To samo dotyczy sytuacji, w 
których istnieje uzasadnione podejrzenie próby wyłudzenia wypłaty 



cashbacku – do czasu obalenia tego podejrzenia poprzez przedstawienie 
odpowiednich, dodatkowych dowodów wymaganych przez Organizatora 
lub Agencję. 

6. Prawo do wypłaty zwrotu w ramach usługi cashback nie podlega 
przeniesieniu. Wypłata równowartości w gotówce lub w formie świadczeń 
rzeczowych jest wykluczona. 

7. Prawo do wypłaty kwoty cashback nie przysługuje, jeśli w późniejszym 
terminie okaże się, że podano nieprawdziwe dane lub wypłata została 
uzyskana w inny sposób niezgodny z prawem. Wszelkie przyznane do tego 
czasu świadczenia muszą zostać zwrócone. 
 

8. Obowiązek odesłania/zwrócenia wypłaconej kwoty w przypadku zwrotu produktu 
 

1. Jeśli produkt promocyjny, który został już zarejestrowany do udziału w 
promocji, zostanie zwrócony w ciągu sześciu miesięcy, prawo do 
otrzymania bezpłatnej akumulatorowej wiertarko-wkrętarki TXS 18 i 
zwrotu pieniędzy w ramach usługi cashback zostanie anulowane. 
Wszelkie przyznane do tego czasu świadczenia muszą zostać zwrócone. 
 

9. Ochrona danych osobowych 

1. Dane osobowe podawane w ramach promocji Bonus Weeks są 
przetwarzane przez organizatora, agencję oraz spółkę Festool Polska Sp. z 
o.o, Kolumbijska 26B, 01-991 Warszawa. Podstawę prawną stanowi art. 6 
ust. 1 lit. b) RODO. W celu realizacji dostawy przekazujemy wymagane 
dane wybranemu przez nas usługodawcy świadczącemu usługi kurierskie. 
Mogą one obejmować również adres e-mail i numer telefonu uczestnika, 
dzięki czemu firma kurierska będzie mogła informować uczestnika o 
statusie dostawy. Przetwarzanie danych dokonywane jest w celu realizacji 
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), a także na podstawie naszego prawnie 
uzasadnionego interesu polegającego na sprawnej i przyjaznej dla klienta 
realizacji dostawy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Wszystkie pozostałe 
informacje są dostępne pod: Ochrona danych osobowych. 
 

  

https://www.festool.pl/legal/data%20privacy


10. Inne 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany, uzupełnienia lub 
wcześniejszego zakończenia niniejszej promocji bez uprzedniego 
powiadomienia. 

2. Niniejsze warunki uczestnictwa podlegają prawu krajowemu 
obowiązującemu w siedzibie Organizatora z wyłączeniem Konwencji 
Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży 
towarów (CISG). Sądem posiadającym właściwość wyłączną w 
rozstrzyganiu wszelkich sporów prawnych jest sąd właściwy dla siedziby 
Organizatora. 

3. Jeżeli jedno lub więcej postanowień niniejszych warunków uczestnictwa 
jest lub stanie się nieważne, nie narusza to ważności pozostałych 
postanowień. 

4. W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących przebiegu i realizacji 
promocji prosimy o kontakt z customerservice-pl@festool.com. 

 

mailto:customerservice-pl@festool.com

